Cémara Municipal de [ihavo

CADERNO DE ENCARGOS

N.° Do Processo: 29/AD/S/2022

PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicdo de servicos de outsourcing de implementacdo da continuidade da “Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa” . Esta equipa foi inicialmente
constituida e implementada no ambito da Atividade 8 do Projeto Educ@ra. No dmbito
desse projeto os Municipios, agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas dos
Concelhos que integram a CIRA, estabeleceram o Acordo Entre Parceiros Para o
Desenvolvimento e Execugdo do Projeto de Prevengdo do Abandono Escolar Precoce e
Promogdo do Sucesso Escolar nos Municipios, apresentado e aprovado no dmbito do
CENTRO2020 - Planos Integrados e Inovadores de Combate ao Insucesso escolar
(PICIE).

Os Servicos de Outsourcing, objeto deste contrato, deverdo ser executados de acordo
com a Lei n® 51/2012, de 5 de setembro, com as alteracdes decorrentes de eventuais
orientacdes complementares a fornecer pelo Municipio de {lhavo em coordenacdo com
as Dire¢bes dos Agrupamentos de Escolas, durante a fase de execucio do contrato.

2. O trabalho a desenvolver pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade
Educativa  (doravante  designada  Equipa  Multidisciplinar)  constituird  no
acompanhamento permanente dos alunos, designadamente aqueles que revelem

maiores dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, comportamentos de
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risco ou gravemente violadores dos deveres do aluno ou se encontrem na iminéncia de

ultrapassar os limites de faltas legalmente previstos.

Clausula 2.2
Coordenacao da Equipa Multidisciplinar

1. A coordenagdo do trabalho desenvolvido pela Equipa Multidisciplinar cabera ao
Municipio de {lhavo, através de um elemento designado para esse efeito, que
desempenhara as suas fun¢bes em estreita articulagdo com elementos interlocutores
dos Agrupamentos de Escolas.

2. A coordenagdo da Equipa Multidisciplinar inclui todos os aspetos operacionais, a
articulagdo com os parceiros e inclui a producdo dos instrumentos de acompanhamento,

registo e monitorizagdo do trabalho desenvolvido previstos na Clausula 4.2,

Clausula 3.2
Objetivos da Equipa Multidisciplinar
Os servicos a prestar deverdo decorrer no horario que se revelar mais adequado a
prossecugao dos seguintes objetivos:

a) Inventariar as situagdes problematicas com origem na comunidade envolvente e
respetiva sinalizacdo, alerta e motivacdo dos agentes locais para a sua
intervengao, primordialmente preventiva;

b) Promover medidas de integracdo e inclusdo dos alunos nas escolas tendo em
conta a sua envolvéncia familiar e social;

c) Atuar preventivamente junto dos alunos que se encontrem em situa¢Ges de
maiores dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, que

manifestem comportamento de risco ou gravemente violadores dos deveres do
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aluno ou se encontrem na iminéncia de ultrapassar os limites de faltas
legalmente previstos;

d) Acompanhar os alunos nos planos de integragdo nas escolas e na aquisicdo e
desenvolvimento de métodos de estudo, de trabalho escolar e medidas de
recuperacdo da aprendizagem;

e) Supervisionar a aplicacdo de medidas corretivas e disciplinares sancionatoérias,
sempre que essa missao |he seja atribuida pelos responsaveis dos Agrupamentos
de Escolas;

f) Aconselhar e propor o encaminhamento para percursos alternativos dos alunos
em risco, em articulagdo com outras equipas ou servigos com atribui¢ées nessa
area;

g) Estabelecer parcerias com 6rgéos e institui¢des, publicas ou privadas, da
comunidade local, designadamente com o tecido socioecondmico e empresarial,
de apoio social na comunidade, com a rede social municipal de modo a
favorecer a participacdo ou execugdo das diferentes medidas de integragéo
escolar, social ou profissional dos jovens em risco;

h) Articular com a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens, nos termos
legalmente previstos e colaborar nas agdes previstas no Plano Local de
Promogio dos Direitos e Protecio das Criancas e Jovens de ilhavo que se
revelem complementares do objeto de trabalho da equipa;

i) Promover de sessbes de capacitacdo parental, através de programas de
educagdo parental préprios, ou mediante parceria com outras respostas
existentes na comunidade.

j) Promover de sessdes de formacdo em gestdo comportamental, através de
programas de promog¢do de competéncias pessoais e sociais préprios, ou

mediante parceria com outras respostas existentes na comunidade.

Caderno de Encargos - Proc. N.° 29/AD/S/ 2022 Pagina 3 de 33



Cémara Municipal do |Ilya1v/0)

k) Promover de atividades de mediac&o social articuladamente com outros agentes,
com incidéncia na comunidade educativa e no meio envolvente, nomeadamente

pais e encarregados de educagio.

Clausula 4.2
Acompanhamento, registo e monitorizacio da Equipa Multidisciplinar
Para acompanhamento permanente, registo e monitorizacido do trabalho desenvolvido
pela Equipa Multidisciplinar, serdo concretizados os seguintes instrumentos:

a) Registos do planeamento, execucdo e avaliacio de todas as atividades
desenvolvidas;

) Relatérios Mensais da Atividade da Equipa Multidisciplinar do acompanhamento
das atividades onde constem os dados das intervencdes efetuadas, dados
relativos a atividade desenvolvida por cada um dos elementos que integrem a
Equipa Multidisciplinar ou outra documentagéo solicitada pela coordenacao;

m) Relatérios Trimestrais da Atividade da Equipa Multidisciplinar, com informacéo
agregada das intervencdes efetuadas pela equipa na sua globalidade e por cada
uma das areas de intervengdo, incluindo as evidéncias de todo o trabalho
produzido;

n) Reunibes semanais com a Coordenacdo ou extraordinarias, sempre que se
justifique;

o) Ata das reunides com parceiros, acompanhadas das folhas de presenca e,

sempre que possivel e consentido pelos participantes, de registo fotogréafico.
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Clausula 5.2
Composicao da Equipa Multidisciplinar
A Equipa Multidisciplinar terad na sua composigao técnicos das areas do Servigo Social,
Psicologia, Terapia da Fala e Educagdo Social, de acordo com os seguintes perfis
técnicos:

a. Perfil Técnico de Servico Social (1 técnico)

O técnico superior de servico social deve apoiar os alunos no seu processo de
desenvolvimento pessoal e desenvolve a¢Bes de informacédo e sensibilizagdo aos pais,
encarregados de educagdo e comunidade em geral relativamente as condicionantes
socioeconbémicas e culturais do desenvolvimento da aprendizagem, competindo-lhe,
designadamente;

a) Colaborar na promoc¢do de agdes comunitarias destinadas a prevenir a fuga a
escolaridade obrigatéria, ao abandono precoce e ao absentismo sistemético;

b) Colaborar, na area da sua especialidade, com professores, pais ou encarregados
de educacdo e outros agentes educativos na perspetiva do aconselhamento
psicossocial;

¢) Colaborar em a¢bes de formacdo, dirigidas a alunos e encarregados de educagéo
e comunidade em geral;

d) Articular da sua atividade com outras respostas da autarquia e outros servigos
especializados, em particular nas areas da agdo social e salde;

e} Participar no planeamento das medidas de interven¢do mais adequadas junto
dos alunos e das suas familias;

f) Deverd ainda demonstrar competéncias especificas para a area de trabalho a que
se destina, das quais se salientam o conhecimento das seguintes matérias:

e Processos de intervengdo socioeducativa;

¢ Processos de aconsethamento e de mediacio escolar e familiar;
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» Respostas e apoios sociais (nacionais e locais) e respetivas formas de
acesso;

» Sistemas de organizagdo e gestdo dos servigos socioeducativos;

» Legislagdo social com relevancia para a area de intervencio da equipa;

¢ Acéo/intervencdo em casos de marginalizacdo e exclusdo social;

e Politicas de agdo Socioeducativa;

» Processos de desenvolvimento socioemocional e psicoldgica de criancas e
jovem e de desenvolvimento familiar;

» Organizacdo e gestdo e projetos de intervencdo social de indole
comunitaria;

» Técnicas de dinamica de grupo, de animagdo e de motivacio.

b. Perfil Técnico de Psicologia (1 técnico)

O técnico deve promover o desenvolvimento global (cognitivo, social e
emocional) e a construgdo da identidade pessoal dos alunos, intervindo ao nivel
psicolégico, colaborando com o pessoal docente e ndo-docente, familia e outros
parceiros para criar ambientes de aprendizagem saudaveis, seguros e contentores,
competindo-lhe, designadamente:

a) Avaliar os alunos em termos clinicos e nas dimensdes cognitiva, social e
emocional;

g) Participar, em colaboragdo com responsaveis dos Agrupamentos de Escolas na
definicdo de estratégias e na aplicagdo de procedimentos de orientacio
educativa para o acompanhamento do aluno ao longo do seu percurso escolar;

h) Intervir, a nivel psicolégico e psicopedagdgico, na observacio, orientacio e

apoio dos alunos e suas familias, promovendo a cooperagdo de professores,
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pessoal ndo docente, pais e encarregados de educacdo, em articulagdo com
recursos da comunidade;

i) Participar nos processos de avaliacdo multidisciplinar e, tendo em vista a
elaboracdo de programas educativos individuais, e colaborando na sua
concretizagao;

j) Colaborar, na area da sua especialidade, com professores, pais ou encarregados
de educagdo, psicélogos dos Servicos de Psicologia e de Orientacdo dos
Agrupamentos de Escolas e outros agentes educativos na perspetiva do
aconselhamento psicolégico;

k) Colaborar na promogdo de agdes comunitarias destinadas a prevenir a fuga a
escolaridade obrigatéria, ao abandono precoce e ao absentismo sistematico;

I) Colaborar em agbes de formagdo, dirigidas a alunos e pais e comunidade em
geral;

m) Articular da sua atividade com outras respostas da autarquia e outros servigos
especializados, em particular nas areas da agao social e satde;

n) Participar no planeamento das medidas de intervengdo mais adequadas junto
dos alunos e das suas familias;

o) Devera ainda demonstrar competéncias especificas para a area de trabalho a que
se destina, das quais se salientam o conhecimento das seguintes matérias:

e Processos de acompanhamento psicolégico clinico individual e familiar
envolvendo a relacdo escola-familia;

¢ Respostas ao nivel da salde mental (nacionais e locais) e respetivas formas
de acesso;

* Legislagdo social com relevancia para a &rea de intervencdo da equipa;

e Processos de desenvolvimento de criangas e jovens e ciclo vital da familia;

¢ Intervencdes psicoeducativas com pais e com criangas e jovens;
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e Organizacdo e gestdo e projetos de intervencdo social de indole
comunitaria;

¢ Técnicas de dinamica de grupo, de animacdo e de motivacio.

¢. Perfil Técnico de Terapia da Fala (1 técnico)

O técnico deve prevenir, avaliar, diagnosticar, efetuar tratamento e estudo cientifico da
comunicagdo escolar envolvente e detetar perturbacdes relacionadas ao nivel da fala e
da linguagem bem como alteragbes relacionadas com as funcbes auditiva, visual,
cognitiva (incluindo a aprendizagem), oro-muscular, respiracdo, degluticio e voz.
O trabalho a desenvolver pelo Terapeuta da Fala em contexto educativo, centra-se na
promogao das competéncias linguisticas e comunicativas, quer no &ambito das
perturbacbes da articulagdo dos sons da fala, atrasos e perturbacdes de
desenvolvimento da linguagem, perturbacbes da leitura e escrita, muitas vezes
responsaveis por problemas de aprendizagem escolar, quer junto de criancas surdas,
autistas ou com multideficiéncia.
Devera ainda demonstrar competéncias especificas para a area de trabalho a que se
destina, das quais se salientam o conhecimento das seguintes matérias:
a) Assumir a prevencado de perturbagbes de comunicacdo e linguagem e despiste
no sentido da detecdo precoce;
b) Diagnosticar avaliando todas as fun¢des e aspetos relacionados com as
competéncias do utente;
¢) Planear a sua intervengdo no contexto global do programa de reabilitagdo, tendo
em conta as necessidades individuais de cada caso;
d) Intervir no &mbito das perturbagdes da comunicagdo participando em equipa

multidisciplinar no programa global de reabilitacso;
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e) Intervir por meio de agbes de sensibilizagdo e/ou formacdo, dando orientagdes
aos familiares e outros profissionais envolvidos no programa de reabilitagdo, no
sentido de melhorar as competéncias comunicativas;

f) Utilizar técnicas especificas de tratamento, entre as quais o uso de Sistemas
Alternativos e/ou Aumentativos a Comunicagdo, bem como o estudo e utilizagdo
dos meios e dispositivos de compensacdo necessarios — Tecnologias de apoio.

g) Saber aplicar os seguintes testes e programas de analise:
> Programa de Intervengdo em Competéncias Linguisticas
- Teste de Linguagem
> Teste Fonético-Fonoldgico

> Rastreio de Linguagem e Fala

d. Perfil Técnico Educacio Social (1 técnico)

O técnico deve propor, executar e/ou colaborar na execugdo, organizacdo e planificagdo
de atividades direcionadas ao desenvolvimento social, cultural e pedagdgico dos
individuos e das familias, contribuindo para a manter vivo e saudavel o espago de
relacionamento e desenvolvimento interpesscal entre o individuo, o seu espago
individual e o seu contexto sécio -cultural, competindo-lhe, nomeadamente:

a) Atuar formativamente junto de todos os elementos da comunidade escolar
numa perspetiva de prevencdo e reabilitacdo de problemas sociais, culturais e
com vista a promogao do sucesso escolar e inclusdo social dos alunos;

b) Promover, dinamizar, apoiar e concretizar atividades de caracter educativo,
sociopedagdgico, social, formativo e cultural a individuos, grupos, familias e
comunidades, no sentido de melhorar as condicbes de vida dos seus

destinatarios.
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c) Colaborar, na area da sua especialidade, com professores, pais ou encarregados
de educagdo e outros agentes educativos na perspetiva da educacio social;

d) Acompanhar psicossocialmente os alunos e as familias e coadjuvar outos
elementos da comunidade escolar no desenvolvimento das suas potencialidades
e competéncias pessoais, sociais, fomentando a responsabilidade e a mudanca
de comportamentos dos sujeitos.

e) Promove a aquisi¢do de regras horarias e rotinas, trabalho de competéncias ao
nivel da resolugdo de conflitos e dificuldades, de modo a favorecer a integragéo
escolar e social dos alunos e melhorar as condic®es de vida das suas familias.

f) Potenciar os recursos relacionais dos alunos e familias, potenciando a
autoestima e diversificando fontes de motivagdo nas pessoas com as quais
trabalha e valorizando a sua participagdo no grupo, na familia e na comunidade;

g) Devera ainda demonstrar competéncias especificas para a drea de trabalho a que
se destina, das quais se salientam o conhecimento das sequintes matérias:

» Processos de intervengédo sécio terapéutica e pedagédgica;

* Processos de aconselhamento e de mediacéo escolar e familiar;

» Legislagdo social com relevancia para a area de intervencio da equipa;

s Agdo/intervengdo em casos de marginalizacdo e exclusdo social;

* Processos de desenvolvimento sécio emocional e psicologica de criancas e
jovem e de desenvolvimento familiar;

» Organizagéo e gestdo e projetos de intervencado social de indole comunitaria;

Técnicas de dindmica de grupo, de animacédo e de motivacéo.
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Clausula 6.7
Contrato
1. O Contrato a celebrar é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus
anexos.
2. O Contrato integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do presente Caderno de Encargos,
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar, no
caso o Municipio de ilhavo;

b) Os esclarecimentos e as retificacbes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta escolhida prestados pelo concorrente.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4. Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado
do Contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma

legal.

Clausula 7.2
Prazo
1. O presente contrato tem uma duracdo de 12 meses, a contar da data da celebracao

do contrato.
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2. O contrato manter-se-a& em vigor por 12 meses, se nenhuma das partes o denunciar
com a antecedéncia de 60 dias, em conformidade com os respetivos termos e condicdes
e o disposto na Lei, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para

além da cessdo do contrato, tais como as de sigilo, ou garantia dos servicos adquiridos.

Clausula 8.7
Preco

1. Para os devidos efeitos, considera-se que o preco base é o preco maximo que a
entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestagdes que
constituem o objeto do presente Caderno de Encargos.
2. O prego base do presente procedimento é de 73 080,00 € (setenta e trés mil e oitenta
euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
3. Pela efetiva prestagdo do servigo objeto do presente procedimento, bem como pelo
cumprimento das demais obriga¢des constantes do presente Caderno de Encargos, o
Municipio de {lhavo deve pagar ao prestador de servicos o prego constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
4. O prego referido no nlmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou

licencas.

Clausula 9.2
Obrigagdes principais do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o
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prestador de servicos a obrigacdo principal de prestar Servicos, de acordo com o
discriminado nas clausulas deste caderno de encargos.
2. O prestador de servicos fica igualmente obrigado a:

a) Comparecer nas instalagdes do Municipio sempre que seja convocado para a
efeito;

b) Atribuir os servicos objeto do procedimento como propriedade do Municipio
de flhavo;

¢) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execu¢do do contrato e que
altere, designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes
legais, a sua situagdo juridica e a sua situagdo comercial, bem como possuir
todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacbes, registos e licengas
necessarias para o pontual cumprimento das obrigages assumidas no
contrato;

d) Afiancar a garantia do servi¢o;

e) Realizar todas as tarefas solicitadas pela entidade adjudicante e abrangidas
pelo contrato a celebrar, com a diligéncia e qualidade requeridas pelo tipo de
trabalho em causa pelo mesmo que para tal tenha de recorrer aos meios
humanos, materiais e informaticos que entenda necesséarios e adequados a
prestacdo dos servi¢os e a complexa execucao das tarefas ao seu cargo;

f)Prestar de forma correta e fidedignas as informacdes referentes as condi¢des de
prestacdo dos servigos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem;

g) Manter atualizados todos os documentos de habilitagdo, entregando-os ao
Municipio;

h) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade.
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3. O prestador de servicos deverd garantir aos técnicos que fardo parte da equipa
multidisciplinar o pagamento minimo mensal iliquido de 1.450,00 € (mil quatrocentos e
cinquenta euros).
4. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica, ainda, obrigado, designadamente, a
recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e
adequados a prestagdo dos servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizag&@o necessario a perfeita e completa execucéo das tarefas a seu cargo.
5. A detecdo de situagbes andmalas no d@mbito da prestacdo de servicos obriga a sua
comunicagdo imediata ao Municipio de flhavo, sendo o prestador de servicos
responsabilizado pelas consequéncias da sua ndo comunicacdo imediata.
6. Disponibilizagdo de um Kit de terapia da fala que contenha:

a) Programa de Intervencdo em Competéncias Linguisticas

b) Teste de Linguagem

c) Teste Fonético-Fonolodgico

d) Rastreio de Linguagem e Fala
7. Realizagdo uma vez por ano escolar teste de rastreio de Linguagem e Fala aos alunos

do pré-escolar e 1° ciclo.

Clausula 10.2
Objeto do dever de sigilo
1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de
lhavo, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do

contrato.
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2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo pode ser
transmitida a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execu¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de
servi¢os ou gue este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 11.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 6 meses a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.

Clausula 12.2
Condicoes de pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de ilhavo, nos termos da clausula anterior,
devem ser pagas no prazo de 60 dias apds a recegao das respetivas faturas, as quais
s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Em caso de discordancia da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados na
fatura, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a

proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
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3. Qualquer atraso no pagamento das faturas ndo autoriza o adjudicatario a invocar a
excecao de ndo cumprimento de qualquer das obriga¢des que lhe incumbem por

forca do contrato.

4. O Municipio de llhavo, dispée de sistema de faturacio por via eletrénica, através de
Intercambio Eletrénico de Dados (ED./. - Electronic Data Interchange), em parceria
com a entidade Saphety Level Trusted Services;

5. A fatura é emitida em nome do Municipio de {lhavo (NIF 506 920 887), sita na Av. 25
de Abril, 3830-044 flhavo, onde deve constar obrigatoriamente o némero de

requisigdo/compromisso e nimero do contrato.

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento, mora no cumprimento, ou cumprimento defeituoso de
obrigacbes emergentes do contrato, o adjudicante pode exigir do adjudicatario o
pagamento de uma pena pecuniaria, em fun¢do do preco contratual, de montante a
fixar em funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Correspondente a 2% do valor global do servico a faturar, por cada dia de atraso

na disponibilizacdo de qualquer prestagio objeto de contrato;

b) Correspondente a 15% do valor global do contrato em caso de desfasamento

grave entre os servigos prestados e as caracteristicas e especifica¢des que lhe sio

atribuidas na proposta adjudicada e respetiva documentacio;
2. Em caso de resolugio do contrato por incumprimento do adjudicatério, o Municipio

pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de 50% do prego contratual.
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Clausula 14.2

Forca maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos nédo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. N&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servi¢os, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servi¢os ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

¢) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) ManifestagBes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos
de normas legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagdes do prestador de servigos
cuja causa, propagagdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao

incumprimento de normas de seguranga;
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f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte,
5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 15.2
Seguros

1. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através dos contratos de segurg,
dos seguintes riscos:

a) Danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a terceiros em resultado de

atos, omissdes, ou negligéncia por eles cometidos exclusivamente no decurso da

sua atividade.
2. O adjudicatario pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o

adjudicatario fornecé-la no prazo de cinco dias uteis.

Clausula 16.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a

competéncia do tribunal administrativo de circulo de Aveiro.
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Clausula 17.2
Subcontratagao e cessao da posicdo contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servi¢os e a cessdo da respetiva posicdo contratual

depende, em qualquer causa, da autorizacdo escrita da Camara Municipal.

Clausula 18.?
Comunicagdes e notificagbes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
CCP, para o domicilio ou sede contratual das partes, identificados no contrato.
2 - Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 20.°
Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislagédo portuguesa.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 21.2

Enquadramento da Equipa Multidisciplinar

Os Municipios, agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas dos Concelhos que
integram a CIRA, estabeleceram o Acordo Entre Parceiros Para o Desenvolvimento e
Execugdo do Projeto de Prevengdo do Abandono Escolar Precoce e Promogdo do
Sucesso Escolar nos Municipios, apresentado e aprovado no dmbito do CENTRO2020 -
Planos Integrados e Inovadores de Combate ao Insucesso escolar (PIICIE).

Neste, é referida, entre outras, a necessidade de desenvolver atividades municipais de
combate ao abandono escolar, através da criacdo de ambientes inovadores de
educacdo e a integracdo de sistemas tecnoldgicos de hardware, ou da criacdo de
equipas multidisciplinares. O Municipio de {lhavo, na resposta aos eixos de intervengdo
identificados como prioritarios, priorizou a criacdo de uma equipa multidisciplinar (com
técnicos das areas do Servico Social, Psicologia, Terapia da Fala e Educacdo Social), que
foi constituida e implementada, tendo desenvolvido atividade até 31/12/2021.

De acordo com a Lei n°® 51/2012, de 5 de setembro, existe a possibilidade de
constituicdo de Equipas Multidisciplinares nos estabelecimentos de ensino. Esta, que
agora se constitui para dar continuidade ao trabalho desenvolvido no ambito da
Atividade 8 do Projeto Educ@ra, deve exercer a sua acdo articuladamente e em
consonancia com os Agrupamentos de Escolas da Gafanha da Encarnagdo, Gafanha da
Nazaré e {lhavo, desenvolvendo um trabalho e uma intervencdo conjunta, coordenada e
de acordo com os interesses manifestados pelas entidades parceiras, servindo como um
meio de refor¢o e exponenciacdo das agBes para que esta estd capacitada, suprindo

lacunas, e os seus ambitos de intervencdo.
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Reconhece-se, assim, a sua relevancia de atuacdo no contexto educativo:

a. Valorizando-se a aposta na participagdo ativa de todos os elementos
que a compdem e a sua articulagdo com outros técnicos e com as
comunidades educativas;

b. Constituindo-se como mais um recurso promotor da integra¢do escolar
da populacdo que se encontra em risco devido a experiéncias de

insucesso escolar e a limitagdes varias.

Clausula 22.2
Definicao
A Equipa Multidisciplinar constitui uma estrutura de apoio aos estabelecimentos de
ensino, destinada a acompanhar em permanéncia os alunos e as suas familias que
estes referenciem e que revelem maiores dificuldades de aprendizagem, risco de
abandono escolar, comportamentos de risco em articulagdo com as estruturas da

Escola e com a familia.

Clausula 23.°
Missao
Tem como missdo mediar o percurso Educativo de promocgdo do sucesso dos alunos
sustentada no tridngulo escola, familia, comunidade, visando planear e implementar
medidas de capacitacdo do aluno, capacitacao parental em articulacdo com estruturas
e servigos que disponham das melhores respostas que potenciem o combate ao

insucesso e garantam a equidade e incluséo.
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Clausula 24.2

Composicado
1. A Equipa Multidisciplinar e constituida por 4 técnicos da area do Servico Social,
Psicologia, Terapia da Fala e Educagao Social;
2. A coordenagdo da Equipa Multidisciplinar é exercida pelo Municipio de ilhavo,
responsavel pela execucdo do Projeto, através de um elemento designado para esse
efeito, que desempenhard as suas fungbes em estreita articulacdo com elementos
interlocutores dos Agrupamentos de Escolas.
3. A coordenacdo da Equipa Multidisciplinar pressupde uma articulacdo com caracter

de permanéncia e continuidade com as dire¢Oes dos estabelecimentos de ensino, que

designardo elementos interlocutores.

Clausula 25.7
Destinatarios
A populagdo alvo desta Equipa Multidisciplinar sdo as criancas e os jovens

referenciados pelos estabelecimentos de ensino e as suas familias.

Clausula 26.*
Objetivos
Os objetivos da intervencdo da Equipa Multidisciplinar sdo os que constam na
legislagdo que prevé a sua constituicdo, com as devidas adaptagdes, designadamente:
a) Inventariar as situagdes problematicas com origem na comunidade
envolvente e respetiva sinalizagdo, alerta e motivagao dos agentes locais para a sua
intervencgdo, primordialmente preventiva;
b) Promover medidas de integracdo e inclusdo dos alunos nas escolas

tendo em conta a sua envolvéncia familiar e social;
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c)  Atuar preventivamente junto alunos que se encontrem em situacdes de
maiores dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, que manifestem
comportamento de risco ou gravemente violadores dos deveres do aluno ou se
encontrem na iminéncia de ultrapassar os limites de faltas legalmente previstos;

d) Acompanhar os alunos nos planos ‘de integracdo nas escolas e na
aquisicéo e desenvolvimento de métodos de estudo, de trabalho escolar e medidas
de recuperagdo da aprendizagem;

e) Supervisionar a aplicagdo de medidas corretivas e disciplinares
sancionatorias, sempre que essa missdo lhe seja atribuida pelos responséveis dos
Agrupamentos de Escolas;

f)  Aconselhar e propor o encaminhamento para percursos alternativos dos
alunos em risco, em articulagdo com outras equipas ou servigos com atribuicbes
nessa area;

g) Estabelecer parcerias com érgéos e instituicdes, publicas ou privadas, da
comunidade local, designadamente com o tecido socioeconémico e empresarial,
de apoio social ha comunidade, com a rede social municipal (incluindo os servicos
especializados de apoio a formacéo e ao emprego) de modo a favorecer a
participagdo ou execugao das diferentes medidas de integracdo escolar, social ou
profissional dos jovens em risco;

h)  Articular com a Comissdo de Protecéo de Criancas e Jovens, nos termos
legalmente previstos e colaborar nas agdes previstas no Plano Local de Promocio
dos Direitos e Protecdo das Criancas e Jovens de ilhavo que se revelem
complementares do objeto de trabalho da equipa;

i)  Promover de sessdes de capacitagdo parental, através de programas de
educagéo parental proprios, ou mediante parceria com outras respostas existentes

na comunidade;
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j)  Promover de sessdes de formagao em gestdo comportamental, através
de programas de promogdo de competéncias pessoais e sociais proprios, ou
mediante parceria com outras respostas existentes na comunidade;

k) Promover de atividades de mediagdo social articuladamente com outros
agentes, com incidéncia na comunidade educativa e no meio envolvente,
nomeadamente pais e encarregados de educacao.

I)  Apresentar relatérios de acompanhamento das atividades, resultados das
intervencées e/ou outra documentagdo solicitada pela coordenagdo e que seja do

ambito da sua atuagao.

Clausula 27.2

Atribuicdes
A Equipa Multidisciplinar efetua um diagnostico individualizado da situagdo escolar e
do contexto sociofamiliar do aluno referenciado pelo estabelecimento de ensino e
define e contratualiza um plano de intervengdo adequado ao caso e enquadrado nos

objetivos e principios subjacentes a sua atuagdo.

Clausula 28.2
Principios de Intervencgdo

A atuagdo da equipa multidisciplinar orienta-se por todos os principios de intervengao
comuns as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude previstos
no artigo 4.° da Lei de Protegdo de Criangas e Jovens em Perigo (Lei n.° 147/99, de 1

de setembro) e pelos seguintes principios especificos:
a. Intervengdo minima — O processo deve ser trabalhado apenas por profissionais
cuja agdo seja indispensavel para a avaliagdo e acompanhamento da situagéao,

em estrita articulagdo, colaboragdo e ndo sobreposicdo ou interferéncia de
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recursos e acoes, garantindo a unidade de planeamento;

b. Consentimento informado — A intervencdo deve ser previamente definida pela
escola e consentida pelo encarregado(a) de educacao;

c. Autonomia e corresponsabilizagao — A intervengdo deve ser orientada para que
alunos e familias adquiriam novas e mais competéncias de forma ativamente
participada e corresponsavel:

d. Colaboragdo — A intervencdo é realizada em estrita articulacdo e colaboracdo
com a Escola e, se e quando necessario, com a comunidade educativa;

e. Sigilo ~ Os intervenientes devem guardar segredo profissional relativamente aos
factos de que tenha conhecimento em virtude do exercicio das suas fun¢des
que no se destinem a ser do dominio publico.

No desenvolvimento da sua intervengdo, a Equipa Multidisciplinar deve ter especial
atengdo a complementaridade e a ndo sobreposicdo da sua intervencdo a de outras
respostas existentes no Municipio nos dominios da Acdo Social, da Salde, e da
promogao dos direitos das criancas e jovens, nomeadamente:
e Atendimento Social Integrado/Nucleo Local de Inser¢do do Municipio de
iIhavo;
¢ Centro Comunitario do CASCI;
o Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) “Sou Capaz, da
Obra da Providéncia;
o Comissio de Protecéo de Criancas e Jovens de {lhavo;
¢ Equipa Local de Intervencdo Precoce;
« Gabinete de Apoio a Familia do Municipio de {Ihavo;
*  Gabinete de Apoio Psicolégico da Junta de Freguesia de Sao Salvador;
e  Servico de Assessoria Técnica aos Tribunais do ISS, I.P,;

*  Servigos de Psicologia e Orientacdo dos Agrupamentos de Escolas;
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e Outras respostas ou parcerias dos Agrupamentos de Escolas, ou outras
respostas locais, regionais ou nacionais, nos dominios da A¢do Social e Satde,
cujo 8mbito apresente conexdo com os objetivos de intervengdo da equipa

multidisciplinar.

Clausula 29°
Niveis de Intervencao
A intervencdo da equipa multidisciplinar situa-se aos niveis de intervencdo da
primaria, secundaria e terciaria;

a. Ao nivel de intervencdo primaria e secundaria serdo dinamizadas agbes de
capacitacdo, informacéo e formagao bem como metodologias de intervencdo
em grupo, numa logica de preQengéo universal ou seletiva;

b. Ao nivel da intervencio terciaria sera efetuado acompanhamento do aluno e
familia, considerando as particularidades do ser percurso de desenvolvimento
e necessidades individuais, numa légica de prevencéo indicada, envolvendo na
intervencdo quaisquer outros recursos gue se mostrem necessarios, garantindo

o principio de interveng¢do minima.

Clausula 30°
Funcionamento
1. A Equipa Multidisciplinar tem intervengdo em todo o territério educativo do
Municipio de fIhavo;
2. A atividade da equipa desenvolve-se com autonomia técnica e integrada numa
l6gica de rede, em estreita articulagdo com a Coordenagdo do Municipio, com as
direcdes dos estabelecimentos de ensino e com as respostas sociais nos dominios da

agdo social e salde, existentes no territorio.
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3. No prosseguimento dos objetivos definidos para a intervengdo, a equipa atuara no
ambito dos estabelecimentos de ensino com os alunos e outros agentes educativos.
Néo obstante, poderd atuar também com agentes externos aos estabelecimentos de
ensino, recorrendo a um sistema de cooperagdo e articulagdo que se constitua
facilitador da obtengdo de respostas adaptadas as situagdes, visando a capacitacdo dos
alunos e a capacitagéo parental;

4. A Equipa Multidisciplinar reunird semanalmente com a Coordenagdo, podendo ser
marcadas reunides extraordinarias, sempre que se justifique. Das reunides devera ser
exarada ata, sendo que, das ordinarias |he deverdo ser apensos os Relatérios Mensais
da Atividade da Equipa Multidisciplinar;

5. A Equipa Multidisciplinar mantém registos do planeamento, execugio e avaliacdo de
todas as atividades desenvolvidas;

6. Os Relatorios Mensais de acompanhamento das atividades integram os dados
genéricos das intervengdes efetuadas, dados relativos a atividade desenvolvida por
cada um dos elementos que integrem a Equipa Multidisciplinar ou outra documentacéo
solicitada pela coordenagao.

7. Os Relatérios Trimestrais de Atividades integram dos dados agregados da
intervengdo da equipa, bem como as evidéncias de todo o trabalho produzido.

8. A Equipa Multidisciplinar far relatérios circunstanciados da atividade em tempo (til
para efeitos da avaliagdo dos alunos ou sempre que, justificadamente, solicitada pelos
diretores dos estabelecimentos de ensino, com o devido conhecimento e

consentimento do encarregado de educagéo.

Clausula 31.°
Encaminhamento e Acolhimento

As referencia¢des dos casos para a Equipa Multidisciplinar serdo efetuadas pelos
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diretores dos estabelecimentos de ensino, ou por elemento interlocutor que seja
designado para o efeito, com prévio conhecimento e consentimento informado do
encarregado de educagdo do aluno, através de documento demonstrativo das razbes
que conduziram ao encaminhamento, cujo modelo serd fornecido (Modelo de
Referenciagdo para a Equipa Multidisciplinar).

Cada pedido de intervencdo serd acompanhado pelo referido modelo de
referenciacdo e remetido para a Equipa Multidisciplinar.

Os pedidos rececionados serao analisados e alvo de triagem pela Equipa
Multidisciplinar que definird a prioridade a atribuir a cada caso, podendo, para o
efeito, solicitar esclarecimentos adicionais ao estabelecimento de ensino.

No momento da triagem serd definido um coordenado de caso, de entre os técnicos
que integram a equipa multidisciplinar, em funcdo das principais problematicas que
tiverem sido diagnosticadas pela escola e de critérios técnicos que serdo definidos nas
reunides iniciais da equipa do projeto. Ao coordenador de caso competira assumir o
papel de interlocucdo junto do aluno, da sua familia, dos responsaveis escolares e de
outros recursos externos com os quais a intervengdo seja articulada.

Em funcdo da priorizacdo dos casos, serdo realizas reunides de acolhimento,
envolvendo o aluno, o encarregado de educagdo, um ou mais responsaveis escolares

de referéncia para o aluno e o coordenador de caso da equipa multidisciplinar.

Clausula 32.2
Instrumentos de apoio

Mapa de Instrumentos de apoio a disponibilizar durante o periodo do projeto

Ref. | Quantidade Designacio
A 1 Coniunto Terapia da Fala
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REQUISITOS TECNICOS

Os itens apresentados nos quadros seguintes refletem os requisitos dos

instrumentos de apoio a disponibilizar, ndo sendo admitidas variantes acs mesmos.

Todas as caracteristicas dos itens propostos devem ser relacionadas com os

requisitos apresentados através de comprovativo de conformidade com as mesmas,

sob pena de exclusdo da proposta. Todos os requisitos enumerados nos quadros

anexos sao obrigatdrios, ndo sendo admitido o seu ndo cumprimento.

Requisitos dos Instrumentos de apoio

Ref. Designacao

PICL - Programa de intervengdo nos dominios da semantica e da
morfossintaxe cientificamente validado em Portugal para
criangas em idade pré-escolar ou no inicio da idade escolar com
perturbacéo de linguagem.

ATIVIDADES DE SEMANTICA:

- identificacio e nomeagdo de imagens, cores, formas

A. PICL

geométricas;

- identificacdo e nomeagdo de imagens pela fungio;

- evocacdo de categorias semanticas e respetivos elementos;
- nogdes espaciais;

- opostos;

- relagbes seméanticas;

- absurdos seménticos
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Requisitos dos Instrumentos de apoio

Ref.

Designacdo

- julgamento semantico.

ATIVIDADES DE MORFOSSINTAXE:

- compreensao de frases de diferentes complexidades (simples e
complexas por coordenacgdo e subordinacdo), de diferentes tipos
(declarativas e interrogativas) e construcdes (ativas e passivas);

- flexao nominal em género e em ntimero;

- derivagdo de palavras.

Para cada uma das diversas atividades do PICL sdo descritos os
objetivos, instru¢bes, possiveis procedimentos e recursos
necessarios.

CONTEM:

1 Manual

25 Cendrios

69 Cartdes

28 Destacaveis

7 Pranchas

2 Cubos

A. ALPE-TL

ALPE - Teste de Linguagem que ajuda a reduzir a percentagem
de criangas — cerca de 10 porcento — que chega ao 1.° Ciclo com
perturbagdes de linguagem por diagnosticar.

Aferido cientificamente para pequenos falantes da lingua
portuguesa com idades compreendidas entre os 3 anos e os 6

anos e 11 meses.
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Requisitos dos Instrumentos de apoio

Ref.

Designacao

Avalia as competéncias de compreensdo auditiva e de expressio
verbal oral, bem como a metalinguagem

Permite elaborar um plano de intervengdo especifico para os
problemas detetados e analisar a eficacia da intervencio
terapéutica

Destina-se a terapeutas da fala e pode ser aplicado por
educadores de infancia, psicdlogos ou pediatras como forma

despiste

CONTEM:

Manual de instrucdes
Folha de registo
Livro de imagens
Conjunto de objetos

Arquivador

A, ALPE-TFF

ALPE-Teste Fonético-Fonolégico, instrumento capaz de analisar e
corrigir mais cedo do que os métodos convencionais as
deficiéncias da fala em criangas em idade pré-escolar

Rastreia, avalia e diagnostica as perturbag¢des articulatorias e
fonolégicas

Analisa e corrige as deficiéncias da fala em criangas com idades

compreendidas entre os 3 anos e os 6 anos e 11 meses
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Camara Municipal de {llavo

Requisitos dos Instrumentos de apoio
Ref. Designacdo
Ajuda a estabelecer um plano de intervencio e monitorizagdo da
sua eficacia e eficiéncia ao longo do tempo
Destina-se a terapeutas da fala e pode ser aplicado por
educadores de infancia, psicologos e outros profissionais de
salde e de educacdo como forma de despiste
CONTEM:
Manual de aplicagéo
Folhas de registo
Livro de imagens
Arquivador
RALF - Rastreio de Linguagem e Fala que em apenas 5 minutos,
pais, profissionais de educacdo e saude poderdo identificar numa
fase inicial perturbaces de linguagem e fala em criangas em
idade pré-escolar Simples, rapido e facil de aplicar.
O Unico teste aferido cientificamente para pequenos falantes da
lingua portuguesa tendo em conta a sua faixa etaria — até aos 4
A. RALF
anos, até aos 5 anos e até aos 6 anos
Identifica se as criancas tém ou ndo adquiridas as competéncias
de compreensdo auditiva, expressdo verbal oral, metalinguagem
e fonético-fonolégicas
Destina-se a terapeutas da fala e pode ser aplicado por
pediatras, enfermeiros, educadores de infancia ou
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Cémara Municipal de |l[1av/6)

Requisitos dos Instrumentos de apoio

Ref. Designacdo

pais/cuidadores como forma despiste

CONTEM:
1 Manual de instrugdes
10 Folhas de registo

1 Arquivador

Aplicagdo moével para android, e Windows do RALF - Rastreio de
B. RALF APP Fala e Linguagem para realizar o teste uma vez por ano escolar

do projeto.

Clausula 33.2
Normas de Apresentacao e Edicao
Em toda a solugdo desenvolvida deverdo ser inseridos os logétipos que o Municipio
entenda por conveniente.
Clausula 34.2
Lingua dos documentos e atividades
Toda a documentagdo, incluindo a proposta, manuais, relatérios e as interfaces de

software tem que ser em Portugués (Europeu).

|
8 Presidente da “mara iﬁ' ?I em Exercicio
\

Jodo|Diogo da Silva Semedo
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